holidayextvas

Buchungsanleitung Transfer am Urlaubsort

Einfach buchen in wenigen Schritten unter www.holidayextras.de/buchen
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Keine Macht
der Irrfahrt

Wohin Sie auch wollen: Unsere
Flughafentransfers bringen Sie dort auf
direktern Weg & zum besten Preis hin.

10 Flaxibel bleiben. Kostentose Stomierung bis zu 3 Tage ver dem Transter.

* Bitte priifen Sie sorgfaltig bei der Eingabe eines Hotels anhand
der genauen Adresse und Postleitzahl, dass Sie das richtige Hotel
ausgewahlt haben.
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Gesamtprels  €61,64

Bitte beachten Sie, dass Sie bei Eingabe der E-Mail-Adresse
lhres Kunden keine Buchungsbestatigung per E-Mail erhalten,
sondern diese direkt an die E-Mail-Adresse des Kunden geht.
Sie haben jedoch nach Abschluss der Buchung die Méglichkeit,
die Buchungsbestatigung darzustellen.

In der Buchungsbox finden Sie ganz unten unser neues Angebot
,sTransfer am Urlaubsort®.

Bei Fragen zu
lhren Login-Daten
senden Sie bitte eine
E-Mail an:
agenturbetreuung@

holidayextras.de

1. Streckenauswahl

Wahlen Sie hier bitte folgendes aus:

¢ einfache Fahrt oder Hin- und Rickfahrt
¢ Anzahl der Reisenden

¢ Abholort und Ziel

¢ Flugdaten (Datum und Uhrzeit)

Bei ,,Abholort“ kénnen Sie fiir die Eingabe von Flughdfen bequem den jeweiligen
Drei-Letter-Code nutzen, z.B. PMI. Bei ,,Ziel“ kénnen Sie einen Ort eingeben
z.B. Alcudia oder den Namen eines Hotels*, danach wird Ihnen eine Auswahl
an Adressen angezeigt.

AnschlielRend bitte ,,Suchen® klicken.

2. Auswahl des gewiinschten Angebots

Sie erhalten hier eine Ubersicht mit:

¢ allen verfligbaren Transferarten und Preisen

 Informationen zur jeweils maximal moéglichen Anzahl von Personen
und Gepackstlicken

e Angaben zur Fahrtdauer und zu den

¢ Stornobedingungen

Nach Auswabhl eines der Angebote bitte ,,Auswahlen” klicken.

3. Eingabe der E-Mail-Adresse fiir die Buchungs-
bestatigung
Hier geben Sie entweder

« die E-Mail-Adresse lhres Reisebliros ein, dann erhalten Sie die Buchungs-
bestatigung

oder
* die E-Mail-Adresse Ihres Kunden, dann erhilt dieser die Buchungsbestatigung
direkt

Sollte lhnen die Moglichkeit angezeigt werden, ein Passwort einzugeben,
klicken Sie bitte IMMER auf den Link ,,Weiter ohne Passwort*.
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Die restiichen Angaben werden nach der Zahlung bessitigt Shutthe €61,64
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Die Buchung ist abgeschlossen. W'

Vielen Dank fiir die Buchung bei Holiday Extras.

Die Buchungsbestitigung iber die vermittelte Leistung wurde an die folgende E-Mail-
Adresse geschickt. thomas.test@holiday g

Buchungsreferenz:

DZHWVK

Buchungsbestatigung ansehen oder drucken

Bitte beachten Sie, dass Sie Transfer-Buchungen nur auf die unter
Punkt 5 beschriebene Art verwalten kdnnen und nicht tGiber den
lhnen bekannten Link ,Kundenbuchung verwalten“ im Login-
Bereich.

Buchungsanleitung Transfer am Urlaubsort

4. Eingabe der Kundendaten und Auswahl der Zahlart

Geben Sie alle abgefragten Daten vollstandig an:

e Kundendaten (Anrede, Vor- und Nachname, Handynummer mit Lander-
vorwahl z.B. +49)

¢ Flugankunft: Auswahl des Zeitraums, in dem die Kunden ankommen
e Abflug: Auswahl des Fluges, mit dem die Kunden ankommen

e Flugnummer des Riickflugs: Hier wahlen Sie aus der Liste den Riickflug aus,
eine Flugnummer kann nicht direkt eingegeben werden

Als Zahlart steht Ihnen Direktinkasso per Kreditkarte (Visa oder MasterCard)
oder SEPA-Lastschrift zur Verfliigung, Lastschrift bis 3 Tage vor Anreise.

Mit Klick auf den Button ,,bezahlen” wird die Buchung abgeschlossen.

5. Angabe der Buchungsreferenz, Buchungsbestatigung
und Anderungen vornehmen
e Nach Abschluss der Buchung haben Sie die Méglichkeit, durch Klick auf

»Buchungsbestatigung ansehen oder drucken® die Buchungsbestatigung
aufzurufen.

« Uber den Button »Buchungsverwaltung® in der Buchungsbestétigung gelangen
Sie in den Bereich, in dem Sie Anderungen vornehmen kénnen:

* die Buchung stornieren
¢ die Flugzeiten und Flugnummern dndern
e die Handynummer des Kunden andern

Anderungen des Datums oder des Fahrtziels erfordern eine Stornierung
und Neubuchung.
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